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• Prevenção do Litígio
• Disseminação da Informação
• Transparência
• Celeridade na Resolução
• Segurança Jurídica

Foco do Modelo de Novo Contencioso Administrativo 

REFORMA TRIBUTÁRIA E NOVO 
CONTENCIOSO 
ADMINISTRATIVO DO CBS E IS 



Auto de 
Infração

Indeferimento 
de Pedidos de 

Compensação e 
Restituição

Delegacia de 
Julgamento

10 DRJ
440 Auditores 
- Julgadores

1ª instância 2ª instância

CARF
Mais 60 S.M

204 Conselheiros

DRJ-R 
Processos Até 

60 S.M – 48 
Auditores -
Julgadores Rito com 

garantias 
Similares ao 
Contribuinte:
Julgamento 
Colegiado, 

Sustentação 
Oral, Publicação 
no Diário Oficial, 

Sorteio.120 Turmas 
Especializadas  

Ciclo do Processo Administrativo – Proposta CBS e IS

TO/TEX CSRF

12 Turmas  
Recursais



Julgamento 
Monocrático 
e Ordinário

• Turmas Especializadas por tributo
• Acervo Nacional de Processos

• Processos classificados Horas - Complexidade
• Otimização na Distribuição – Capacidade DRJ
• Possibilidade de Distribuição Lotes Coesos,

conexos, decorrentes, reflexos
• Eficiência e Segurança na análise
• Equalização das Decisões – Visão do todo
• Julgamento Monocrático: Celeridade e Ganho de

Produtividade Menor Complexidade (60 S.M)

Estrutura Julgamento de 1ª instância – DRJ/RFB – CBS e IS

10 Delegacias de Julgamento
120 Turmas

10 Delegacias de Julgamento
120 Turmas

32 Turmas CBS/IS
113 Julgadores

Processos até 60 S.M Processos até 60 S.M 

Processos + 60 S.M Processos + 60 S.M 



Julgamento em 2ª instância RFB – DRJ-R

IPI/IS
COMEXCP/ITR/SIMP

IRPF

COMEX

PIS/COFINS/CBS

IRPJ
IRPF IRPF

IRPJ

IRPJ

12 Turmas  de 
Julgamento Recursais

DRJ-R PIS/COFINS/CBS

DRJ-R

CEJUL

• 3 Turmas Especializadas em CBS/IS
• Julgamento Colegiado
• Acervo Nacional de Processos
• Sorteio aos Julgadores
• Publicação de Pautas em DOU
• Sustentação Oral Gravada
• Sessões Virtuais



Rito de Julgamento em 2ª instância RFB – Turmas Recursais 

INDICAÇÃO 
PAUTA

PUBLICAÇÃO 
PAUTA

SESSÃO DE 
JULGAMENTO

ATA 
PUBLICADA

ACÓRDÃO
Sustentação 

Oral

12 
TURMAS 

RECURSAIS

LOTES

DISTRIBUÍDOS
/ SORTEADOS

SORTEADOS

Sistema 
CRIO

PROCESSOSPROCESSOS



• Sistema eletrônico de Controle de Processos
• Sistema de digital de Julgamento em todas as

instâncias
• Entrada Única Facilitada ao Contribuinte
• Conhecimento Acervo – Gerenciamento

Estratégico da Informação
• Classificação dos Processos - Controle na

Entrada
• Otimização na distribuição e Julgamento
• Conhecimento dos Resultados de Julgamento e

consequente Jurisprudência associada a cada
Alegação do Contribuinte

• Rito Similar em todas as Instâncias e tipos de
tributos com processo de Trabalho já
consolidados

• Uso da Informação para evitar litígios

Premissas da Implementação do 
Novo Contencioso CBS e IS



PROJETO CONTENCIOSO NA PALMA DA MÃO –Conhecimento do Acervo 

Dados disponíveis online e atualizados  diariamente



Objetivos do Projeto
• Implementação de visões de dashboards relativos a 

acervo e julgamentos de toda a 1ª e 2ª instâncias de 
Contencioso Administrativo de Tributos Federais, 
com dados estratégicos consistentes em: 
quantidades de processos, perfil do acervo, valores, 
horas, tempo médio, resultado do julgamento, 
situação atual e outros;

• Possibilidade de segmentação por campos de 
interesse, tais como: tributo, Tema, unidade 
administrativa, equipe de trabalho e tipo de 
prioridade e no futuro Alegações do Recurso.

PROJETO CONTENCIOSO NA PALMA DA MÃO –Conhecimento do Acervo 



Rápido atendimento de Demandas de informações estratégicas,  
com Informações do contencioso disponíveis de forma atualizada 
sem a necessidade de mobilização de Equipes para extrações de 

dados

Padronização, segurança e controle dos acessos às informações

Permite aos gestores ter as informações necessárias à tomada de 
decisão de forma atualizada na palma da mão

Aperfeiçoar o conhecimento do perfil de processos no contencioso 
administrativo de 1ª e  2ª instâncias (RFB e CARF) 

Benefícios do 
Projeto

CONTENCIOSO NA PALMA DA MÃO –Conhecimento do Acervo 



SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

Filtros

Obter o Detalhamento



SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES



SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

Perfil do 
Acervo por 

Tributo

Perfil do 
Acervo por 

Tipo de 
Lançamento



• Disponibilização Dados*
• Necessária Classificação de Alegações
• Identificação de Teses Divergentes
• Alimentação dos demais Processos de Trabalho – Fiscalização e Arrecadação.

CONTENCIOSO NA PALMA DA 
MÃO  - Dashboards Julgados

• Rápida identificação de resultados de Julgamento
e situação atual dos processos

• Permitir feedbacks às áreas constituidoras do
crédito tributário e de direito creditório sobre
resultados dos procedimentos fiscais

• Proposição de Uniformização de Jurisprudência
• Mapeamento da jurisprudência relacionada a

cada tributos em conjunto com o Projeto de
Classificação de Processos por Alegações

• Identificação de Divergências em relação a
mesmo Tributo/Tema/Alegação

• Fornecer subsídios para otimização da atividade
de julgamento visando a redução da
temporalidade dos processos em contencioso



Julgados



SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

Resultados 
Julgamento
Resultados 
Julgamento



Motivos de Exoneração



PROJETO CLASSIFICAÇÃO DE ALEGAÇÕES DE PROCESSOS

RFB CARF
MATÉRIA

TRIBUTO

TEMA
ALEGAÇÕES

O que são “Alegações de Recurso”?
Códigos que identificam, de forma padronizada, as alegações dos Recursos em julgamento
na RFB e CARF, classificadas por TRIBUTOS, MATÉRIAS, TEMAS E ALEGAÇÕES*.
* (necessário Elo com a Fiscalização/Arrecadação)



RFB

• Identificar Perfil dos Processos, 
• Melhor Gerenciamento das Distribuições com alegações similares
• Possibilidade de utilização de mecanismos de incremento da capacidade de Julgamento 

(Repetitivos)

JULGADOR

• Otimização do Conhecimento da Matéria/tema/Alegação a ser analisada
• Estudo aprofundado sobre o tema e pesquisa de Jurisprudência
• Segurança Jurídica na elaboração de decisões
• Otimização do Tempo, incremento da capacidade de Julgamento 

PROJETO CLASSIFICAÇÃO DE ALEGAÇÕES DE PROCESSOS

Contribuinte
• Identificar com objetividade qual alegação deseja seja apreciada no âmbito do Contencioso
• Identificar qual a jurisprudência associada a sua alegação 
• Identificação do Tempo estimado para Julgamento e da chance de obter êxito



Elaine Cristina Monteiro e Silva Vieira – Cocaj/Sutri/RFB
Junho /2024

Projeto Novo Contencioso RFB -
Informação como mecanismo de 
Prevenção e Redução de Litígios



Projeto Classificação de Alegação X Jurisprudência Associada

Auto de 
Infração

Indeferimento 
de Pedidos de 

Compensação e 
Restituição

Delegacia de 
Julgamento

1ª instância 2ª instância

Decisão DRJ-R
Impugnação

Impugnação Decisão CARF

Classifica a 
alegação

Classifica a 
alegação

Recurso 
Voluntário

Decisão 
DRJ

Classifica a 
alegação

Classifica a 
alegação

Medidas de Redução de Litígios

Permitirá:
• Ao contribuinte acesso antecipado ao entendimento administrativo e judicial vinculante à alegação que ele deseja submeter;
• Ao Fisco oferecer ao contribuinte meios alternativos de solução desse litígio (parcelamento, transação etc) quando a jurisprudência lhe for 

desfavorável;
• Ao Contencioso conhecer a alegação para otimizar a distribuição dos processos para julgamento em agrupamentos de mesmo 

Tributo/Tema/Alegação, ganhando eficiência na atividade de julgamento.

Decisão 
Vinculada a 

Tributo/Tema/
Alegação

Decisão 
Vinculada a 

Tributo/Tema/
Alegação

Decisões 
Vinculantes 

Judiciais

Decisões 
Vinculantes 

Judiciais



• Modelo Estruturado Eletrônico
• REQUERIMENTO WEB
• E-RECURSOS
• Permitir ao Contribuinte

Classificar a Alegação que deseja
trazer ao Contencioso.

• Orientar o contribuinte quanto a
apresentação de Impugnação e
Recurso

• Disponibilização da Jurisprudência
para casos similares (disseminação
da Informação).

2024

Controle na Entrada de Dados



Elaine Cristina Monteiro e Silva Vieira – Cocaj/Sutri/RFB
Junho /2024

• Sistema automatizado de formação de 
lotes (Agrupamentos) para distribuição 
otimizada as Delegacias e julgadores;

• Identificação de Grau de Coesão de 
Processos para formação de 
agrupamentos

• Definição automatizada de Parâmetros 
para eficiência de distribuição: 
Prioridade, temporalidade.

• Identificação de Similaridade: 
Julgamento de Lote de RepetitivosOtimização do 

Julgamento 

Distribuição de Cargas de Trabalho em Lotes – Sistema Eletrônico de Agrupamento de Processos 



Ferramenta de Auto Gerenciamento e 
Acompanhamento dos Julgadores - SGI

2024

Otimização do 
Julgamento 

• Ferramenta de Gerenciamento de 
Informação – SGI:

• Acompanhamento de Prazos
• Identificação da capacidade de 

relatoria
• Gerenciamento de Distribuições de 

Cargas de Trabalho

Fulano de tal

Fulaninho tal

Sicrano de tal



Padronização de Acórdãos e Organização Julgamento
- Ferramenta de Padronização de Acõrdãos e Decisões

• Sistema - DECISÕES 365
• Editor de Decisões Único (todas as instâncias RFB e 

CARF) com Ferramentas que permitem pesquisa de 
jurisprudência, criação de Modelos de Decisões por 
assunto, Conversão de Documentos, Julgamentos em 
Lote etc.

-
Módulo de Julgamento

• Preferência Sessões Virtuais Síncronas e Assíncronas
• Apresentação de Sustentação Oral e Memoriais de 

Forma Simplificada – E-CAC

Otimização do 
Julgamento 



Projeto Aplicação de Inteligência Artificial para otimização do Contencioso Administrativo da RFB  

• identificação das Alegações dos
Recursos

• classificação dos processos do
acervo por tema/alegações

• mapeamento da Jurisprudência
• disponibilização de Relatório do

Acordão/Decisão com identificação
das Infrações e Alegações de
Recurso e Jurisprudência
relacionada (inclusive divergente).

Projeto JULIA -Suporte ao 
Julgamento com uso de 
Inteligência Artificial



SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

SUÍTE DO CONTENCIOSO COM APLICAÇÕES 
INTELIGENTES

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL NO CONTECIOSO RFB – Projeto JULIA



Necessária Hamornizaçãoda legislação e  Solução de Divergências entre decisões 
CBS e IBS

1ª Instância 1ª Instância 

2ª Instância –
IBS 

2ª Instância –
IBS 

Câmara SuperiorCâmara Superior

1ª Instância

2ª Instância –
CBS

CSRF
Comitê de Harmonização das 

Administrações Tributárias

• uniformizar a regulamentação e
da interpretação da legislação

• prevenir litígios relativos
• deliberar sobre obrigações

acessórias e procedimentos
comuns



Obrigada em nome de 
toda equipe do 

Contencioso da RFB! Elaine.vieira@rfb.gov.br
Coordenadora do Contencioso Administrativo e Judicial 
da Receita Federal do Brasil.


